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Perfil das Empresas Estudadas

A equipe multidisciplinar de profissionais da Geréncia de Seguranca e Salde no Trabalho
(GSST) visitou 89 empresas no Estado de Sdo Paulo localizadas nas cidades de Campinas,
Santos, Sdo Paulo e Regido do ABCD no periodo de outubro/2003 a setembro/2004, abran-

gendo 2.139 trabalhadores, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Distribuicio do niumero de empresas visitadas e de trabalhadores

Localidades Empresas Trabalhadores

38 1149
15 465
Total yARL

~ Samtos 2 257

Foram visitadas empresas das 4 categorias descritas no tépico tipificacao, e a maioria das
empresas estudadas se enquadrou nas categorias padaria de servigo ou de conveniéncia.

As visitas foram realizadas em duas etapas denominadas preliminares e completas.

As visitas preliminares foram realizadas nas 89 empresas observando condigdes gerais do
estabelecimento e do processo produtivo. Foram selecionadas 22 empresas com disponibilida-
de para avaliacdo ambiental e de salde dos trabalhadores. As empresas foram classificadas
conforme o nimero de trabalhadores da produgao (Quadro 3). Entre estas, em duas empresas,

uma do grupo | e outra do grupo Il foram realizadas somente as avaliacoes ambientais.

Quadro 3 - Classificacao das empresas por nimero de trabalhadores

Grupo Ne° Trabalhadores

Até b
De6a20
Acima de 20
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0 nGimero de empresas estudadas e o nlimero de trabalhadores avaliados estdo apresen-

tados nos Quadros 4 e 5, conforme classificagao do quadro 3.

Quadro 4 - Distribuicdo do nimero de empresas avaliadas, em relacao aos grupos

Localidades Grupol Grupoll Grupolll Total Empresas

- Campinas 0 3
~ Samos 6 1 0 7
- SdoPaulo 5 2 1 8
Regido do ABCD 0 2 2 4

Total Empresas 8 3 22

Quadro 5 - Distribuicao do namero de trabalhadores avaliados,
em relacao aos grupos

Localidades Grupol Grupoll Grupolll Total Empresas

36

8 0 29
10 26 50
24 102 126
Total Empresas 35 718 128 24

As visitas completas tiveram como objetivo conhecer a area industrial, seu processo de
producao, identificar e quantificar os riscos existentes, como sao controlados, suas possiveis
conseqiiéncias e repercussoes sobre a salde dos trabalhadores.

Foram considerados como drea industrial os setores da producdo e as areas comuns
(estoque, camara fria, depésito de farinha de trigo, refeitdrio, banheiros/vestiarios feminino e

masculino e cdmara fria para lixo).
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3.1. Riscos
Riscos sdo as diversas situagdes ou condigdes que podem causar danos a seguranga € a

salde dos trabalhadores.

B 3.1.1. Riscos Fisicos

Sao considerados como agentes de risco fisico: o ruido, a vibragdo, a umidade, as radia-
¢Oes ionizantes e nao ionizantes e a temperatura extrema (frio e calor). Na inddstria da pani-
ficagdo, foram identificados os agentes: ruido e calor.

0 ruido é som indesejavel e nocivo a salde dos trabalhadores. Além das alteracdes
auditivas, pode ocasionar distarbios de equilibrio, do sono, psicoldgico, social e nos sistemas
circulatorio, digestivo e reprodutor.

0 calor é uma condicao ambiental de temperatura elevada, provocada por fontes naturais ou
artificiais. Associado ao tipo de atividade desenvolvida, pode ocasionar fadiga, fraqueza, tontura,

dor de cabega, desidratagdo, caibras, mal-estar e irritagdes na pele.

B 3.1.2. Riscos Quimicos

Sdo considerados como agentes de risco quimico: poeiras, fumos, gases, vapores, neblinas
e produtos quimicos em geral.

Os agentes quimicos encontrados na panificacdo foram: produtos de limpeza e poeira
da farinha de trigo. A poeira, independente da quantidade e tamanho da particula, pode ser
alergénica, causar problemas respiratérios e dermatoldgicos, dependendo da suscetibilidade

de cada trabalhador.

B 3.1.3. Riscos Bioldgicos

Os agentes bioldgicos sao os microrganismos (fungos, virus e bactérias), parasitas como
acaros e outros. Estdo presentes no ambiente de trabalho, através de vetores (homem, gato,
rato e inseto), lixo e embalagem contaminada.

Algumas caracteristicas do ambiente da panificagdo, como: umidade relativa do ar, tempe-
ratura acima de 25 °C e presenca de matéria organica, favorecem a proliferacao de agentes

biolégicos.
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Este risco pode causar alteracdes de satde como alergias, verminoses, micoses e infec-

¢Oes (toxoplasmose e leptospirose).

B 3.1.4. Riscos Ergonomicos

Os agentes de risco relacionados a ergonomia sao aqueles que interferem no equilibrio entre
o trabalho e 0 homem, podendo provocar danos a saude do trabalhador por alteracdes psicofisio-
l6gicas, como também comprometer a seguranga no ambiente de trabalho e a produtividade.

A ergonomia considera que 0 ambiente laboral deve ser adequado ao homem, portanto, cada
posto de trabalho deve ser adaptado ao trabalhador no desenvolvimento de suas tarefas.

Na indUstria da panificacdo os agentes ergondmicos preponderantes foram: a organi-
zacao do trabalho (horério de inicio da jornada de trabalho, postura no trabalho e repetiti-
vidade das tarefas), levantamento, transporte manual e manuseio da sacaria de farinha de

trigo (geralmente de 50 kg).

B 3.1.5. Riscos de Acidentes

0 risco de acidente é decorrente de situacdo inadequada no local de trabalho, resultan-
do em lesdo corporal e/ou traumas emocionais.

Os riscos de acidentes estdo presentes em ferramentas defeituosas, maquinas, equipa-
mentos ou parte destes, pisos e degraus irregulares e/ou escorregadios.

0 principal agente causador de acidentes na area industrial da panificacdo € o manuseio

de materiais em alta temperatura e de utensilios de corte.
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3.2. Metodologia

As 22 empresas avaliadas foram selecionadas por oferecerem condigdes para avalia-
¢Oes ambientais e de sadde dos trabalhadores da area industrial, conforme critérios esta-

belecidos pela equipe técnica do SESI/SP.

B 3.2.1. Avaliacao Ambiental Qualitativa
Para identificar os agentes que podem causar agravos a saide do trabalhador, foram obser-
vadas qualitativamente as condicOes prediais, de limpeza, de controle de pragas, de acondicio-

namento de residuos, de organizacao do trabalho e a utilizagdo de materiais e equipamentos.

B 3.2.2. Avaliacao Ambiental Quantitativa

Os agentes ruido, calor e iluminancia foram avaliados quantitativamente.

O ruido foi avaliado com a utilizacdo de aparelhos medidores do Nivel de Pressao Sonora
(NPS) conhecidos como decibelimetro e dosimetro. Essas medicoes tiveram a finalidade de
avaliar os niveis de ruido existentes no ambiente de trabalho e a exposicao do trabalhador
durante sua jornada de trabalho, respectivamente.

A utilizacao dos equipamentos e avaliagao dos resultados obtidos seguiram as determi-
nacdes constantes na Norma de Higiene Ocupacional da Fundacentro (NHO 01), na Norma
Regulamentadora n® 9 (NR-9), item 9.3.6, que estabelece como nivel de agdo valores acima
de 80 dB(A) e na NR-15 em seu anexo 1, que estabelece o limite de tolerancia, para ruido
continuo, o valor de 85 dB(A) para uma jornada de 8 horas.

A avaliacdo da exposicao ao calor foi realizada com o medidor de temperaturas provido de
termémetros de bulbo imido natural (tbn), de globo (tg) e de bulbo seco (tbs), necessérios para
obtencdo do indice de Bulbo Umido — Termometro de Globo (IBUTG). Para as medicdes realiza-
das em ambientes internos, o calculo do IBUTG considera apenas as temperaturas de thn e tg.
A utilizacdo deste equipamento e 0s parametros para a comparacao dos resultados obtidos sdo
os constantes da NR-15, anexo 3, e NHO 06, a qual estabelece o limite de 26,7 °C para trabalho

continuo e atividade moderada, conforme Quadro 6.
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Quadro 6 - Limites de tolerancia para exposicao ao calor em funcao do IBUTG

Regime de trabalho intermitente Tipo de Atividade

com descanso no proprio local
de trabalho (por hora) Leve Moderada

Trabalho continuo ate 30,0 até 26,7 ate 25,0

45 minutos trabalho

R e e 30,1 a 30,6 26,8 a 28,0 251a259

30 minutos trabalho

. 30,7a314 28,1a294 26,0 a 27,9
30 minutos descanso

15 minutos trabalho

) 315a322 295 a 31,1 28,0 a 30,0
45 minutos descanso

Nao é permitido o trabalho, sem a adocao

T T e Acima de 32,0 Acima de 31,1 Acima de 30,0

Fonte: NR-15 Anexo ne 3 — quadro ne 1.

Ailuminancia foi medida com o aparelho fotométrico (luximetro), utilizado conforme estabele-

cido na NR-17 e os resultados encontrados foram avaliados em comparacao com a NBR 5413.

B 3.2.3. Avaliacao dos Trabalhadores
Os trabalhadores avaliados foram selecionados por exercer suas funcoes diretamente na
area industrial, ou alguma atividade nessa area durante a jornada de trabalho.

avaliacdo social foi realizada pela aplicacao de um questiondrio abordando aspectos
familiares, culturais, profissionais e de sadde.
avaliacdo da audicdo foi realizada por aplicacdo de um questiondrio clinico e ocupacional
(anamnese); inspecdo do meato acistico externo em ambas as orelhas e audiometria
tonal (via aérea) executada e classificada com base na Portaria 19 (Anexo |, NR-7).
avaliacao médicafoirealizada pelaaplicacao de questionario composto por identificacao,
descricdo de antecedentes pessoais e ocupacionais, condi¢des de sadde (queixas) e
exame clinico incluindo o Indice de Massa Corpérea (IMC), a verificacdo da pressdo
arterial e 0 exame fisico, conforme Quadros 7 e 8. O IMC € obtido pela divisao do peso
(kg) pelo quadrado da altura (m), e os resultados sdo classificados com base nos dados

da Associacao Brasileira para o Estudo da Obesidade (ABESO).
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Quadro 7 - Classificacdo do indice de Massa Corpérea (IMC)

Classificacao IMC
Abaixo do peso Abaixo de 18,5
Peso Normal 185-249
Sobrepeso 25-299
Obesidade Grau | 30 -34,9
Obesidade Grau Il 35-399
Obesidade Grau Il 40 e acima

Fonte: ABESO.

Os dados obtidos da pressdo arterial foram comparados a classificagao da Sociedade
Brasileira de Cardiologia (SBC), 2002.

Quadro 8 - Classificacao da Pressao Arterial (maior de 18 anos)

Pressao sistolica* Pressao diastolica**

Classificacao bl (mmHag)
Otima <120 <80
Normal <130 <85
Limitrofe 130-139 85-89
Estagio 1 (leve) 140-159 90-99

Estagio 2 (moderado) 160-179 100-109
Estagio 3 (grave) =180 =110
Sistdlica isolada =140 <90

Fonte: Sociedade Brasileira de Cardiologia, 2002.
*Pressdo sistélica — méxima.
**Pressdo diastélica — minima.
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3.3. Resultados e Discussao

B 3.3.1. Avaliacao ambiental qualitativa

Em geral, a edificacdo das panificadoras é constituida de alvenaria e pé direito acima de 3m. Na
area industrial, as paredes sao azulejadas e com piso ceramico. A iluminacdo € natural, auxiliada
por artificial. A ventilagao ocorre de forma natural, através de janelas e aberturas e foi encontrado
um ndmero reduzido de empresas com sistemas de ventilagdo auxiliar (exaustores e/ou coifas).

Possuem banheiros masculino e feminino que, em sua maioria, sao utilizados como vestiarios.

As maquinas e equipamentos mais utilizados sao: amassadeira, batedeira, cilindro de massa,
modeladora, fornos elétricos e a gas e camara climatizada.

0 armazenamento da farinha é realizado em setor independente, sobre estrados de madeira,
sem espacamento entre pilhas e paredes. Os demais produtos secos sdao armazenados em salas
separadas, sobre prateleiras e 0s pereciveis em geladeira ou camara fria.

0 abastecimento de dgua é realizado pela rede publica, e em algumas ha filtragem da dgua para
a producao de paes e para 0 consumo dos trabalhadores.

0 controle de pragas é realizado periodicamente por servico terceirizado.

Os residuos sélidos sao acondicionados em sacos plasticos e retirados pela coleta piblica e os
liquidos (6leo de fritura) sdo destinados a terceiros. Foi verificado que, em algumas empresas, esse
residuo liquido é descartado na rede de esgoto.

Algumas medidas prevencionistas em Seguranca e Satde no Trabalho existentes nas empresas
estudadas como Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), Programas de Prevencao de
Riscos Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional (PCMSO) foram

relatados pelos empresérios e estdo apresentados conforme Quadro 9.

Quadro 9 - Distribuicdao de acao e programas de prevencao

Grupo | Grupo Il Grupo Il Total

(n*=11) (n*=8) (n*=3) (n*=22)

CIPA 4 3 2 9
PPRA 8 7 3 18
PCMSO 7 8 3 18

* Total de empresas estudadas.
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Foram identificados, qualitativamente, os agentes quimicos, biolGgicos, ergonémicos e
de acidentes.

0 agente quimico encontrado foi a poeira de farinha de trigo em suspensdo quando esta
é adicionada na amassadeira para o inicio da fabricacdo do pao, no processo de enfarinhar
(massa, cilindro e bancada) e depositadas sobre méveis, equipamentos e piso. Foram obser-
vados produtos quimicos, como material de limpeza, 0s quais ndo foram considerados como
fontes relevantes de risco do ponto de vista toxicoldgico.

Foi observado que a maioria dos trabalhadores esta exposta aos agentes biolégicos
no desempenho de suas atividades, através do contato com a pele, pela ingestdo ou pela
respiragao nas seguintes condigoes:

1 Uso de lixeiras desprovidas de pedaleira para sua abertura;

Il Praticas de higiene deficientes em relagdo a equipamentos, utensilios, uniformes e

dos ambientes em geral;

Il Limpeza das instalagdes e coleta de lixo sem equipamentos de protecdo individual

adequados, como luvas e botas;

Il Falta de tampa de protecéo dos ralos, falta ou manutencdo inadequada de tela de

protecdo em aberturas, acondicionamento de residuos de modo incorreto e actimulo

de materiais que facilitam a invasdo de vetores.

A possibilidade da ocorréncia de acidentes foi observada nas seguintes situagoes:

I Falta de protecdo nas maquinas em 86% das modeladoras e amassadeiras espirais
e em 15% nos cilindros de massa;

I Falta do aterramento elétrico das maquinas;

I Actimulo de materiais combustiveis, armazenados em local imprdprio e de forma
desorganizada;

"l Instalages elétricas em condigGes irregulares, como fiagdes expostas e ligagGes
improvisadas;

I Armazenamento e/ou uso de botijao de GLP em ambientes fechados sem ventilagdo
natural permanente;

I Instalagdo e uso inadequado de gas natural ou ligiiefeito de petréleo;
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I Falta de protecdo nas luminarias contra queda de lampadas fluorescentes;

| Risco de mordidas e picadas devido a presenca de animais;

" Manuseio de materiais com temperatura elevada;

| Falta de orientacdo e treinamento, para utilizacdo das maquinas, equipamentos,
ferramentas, equipamento de protecao coletiva e individual;

| Pisos, escadas e degraus escorregadios.

B 3.3.2. Avaliacao ambiental quantitativa
Das 603 medicoes dos niveis de pressao sonora realizadas nos ambientes, os resultados

variaram de 49 a 90 dB(A), sendo que 67 estavam acima de 80dB(A), conforme Quadro 10.

Quadro 10 - Avaliacao dos niveis de pressao sonora (NPS) nos ambientes
Grupos

NPS Total
R R
< 80 dB(A) 218 93% 186 93% 132 78% 536 89%
> 80 dB(A) 17 7% 13 7% 37 22% 67 1%

235 100% 199 100% 169 100% 603  100%

Resultados de NPS acima de 80 dB(A) indicam a necessidade de avaliacdo da exposicao
do trabalhador.

Foram realizadas 37 dosimetrias para avaliacdo da exposicao do trabalhador ao ruido. Os
resultados variaram de 71,0 a 89,2 dB(A), indicando que 35% dos trabalhadores avaliados
estavam expostos a NPS no nivel de acao (entre 80 a 85dB(A)), e 3% acima do limite de tole-
rancia (85dB(A)), conforme Quadro 11.

Quadro 11 - Avaliacao da exposicao do trabalhador ao ruido

Grupos

NPS I " " Total

< 80 dB(A) 12 86% 8 67% 3 27% 23 62%
Nivel de acao
80 a 85 dB{A) 2 14% 4 33% 7 64% 13 35%
> 85 dB(A) 0 0 0 0 1 9% 1 3%

14 100% 12 100% 11 100% 37  100%
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Para os trabalhadores expostos a NPS acima de 80dB(A) é necessaria a adogao de acdes
preventivas, e aos expostos acima de 85dB(A), medidas corretivas e uso de protetor auditivo.

No momento do estudo, o Unico trabalhador avaliado exposto a NPS acima de 85dB(A)
utilizava protetor auditivo, assim como os demais trabalhadores do setor.

A avaliacao geral da exposicao ao calor na drea produtiva mostrou que 27% das empre-
sas apresentaram resultados acima do limite de tolerancia.

Em Campinas e Santos, onde as avaliacdes foram realizadas no verdo, obtiveram-se,
respectivamente, 67% e 57% acima do limite de tolerancia. Em S&o Paulo e regido do
ABCD, onde as avaliagdes foram realizadas no inverno, ndo foram observados indices acima

dos limites de tolerancia (Gréafico 1).

%

o0 I Abaixo do limite de tolerancia 100 100
—— [ Acima do limite de tolerancia

90

80 b Lo
70 67 -
60 57

50

40

30

20

10

: 0 0

Campinas Santos Sao Paulo Regido do ABCD Total

Grafico 1- Avaliacao da exposigao ao calor

0 calor a que os trabalhadores estdo expostos é determinado pelo clima da regido e
a época do ano, aliado a outros fatores como: uso intensivo de fornos, tipo de edificacao,

distribui¢do das janelas, portas e outras aberturas.

A iluminancia foi medida em 750 pontos nas dreas industriais, obtendo-se, conforme

Quadro 12 e Grafico 2, 58% abaixo do minimo recomendado.
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Quadro 12 - Avaliacao da iluminancia em relacao aos grupos

Nivel Recomendado
Abaixo

Pontos %

%
100

" Abaixo da iluminancia recomendada
90 I Acima da iluminancia recomendada

80
70
60 H8
50
40
20
2
10

Grafico 2 - Avaliacao da ilumindncia

As dreas que apresentaram resultados de iluminancia abaixo do minimo recomendado

requerem medidas de controle.

38 SESI/SP —Manual de Seguranga e Sadde no Trabalho (IndUstria da Panificagdo)



Perfil das Empresas Estudadas

M 3.3.3. Avaliacao dos trabalhadores
Foram avaliados 241 trabalhadores, sendo 70% do sexo masculino e 30% do sexo femini-

no, distribuidos nas faixas etérias conforme Gréfico 3.

0
% [T Até 20 anos
100 B de 21 330 anos
90 I e 31 a 40 anos
I de 41 a 50 anos
80 ™% de 51 a 60 anos
I 5cima de 60 anos
70
60
50
40
30
20

10
AN L.

Gréfico 3 - Distribuicao por faixa etaria

Em relagdo a escolaridade, 63% tém ensino fundamental, 36% ensino médio e 1% supe-
rior, sendo que 28% dos trabalhadores fizeram cursos profissionalizantes na area de panifi-
cacdo e/ou confeitaria.

Os trabalhadores foram questionados sobre Seguranca e Salde no Trabalho e 79% rela-
taram algum conhecimento na area, 51% acreditam que o seu trabalho pode causar algum
problema (dano) a salde e 55% referiram pausas durante a jornada de trabalho.

Os trabalhadores relataram, em média, 3 anos de atividade na empresa com 75% de boa
satisfacdo profissional.

Na avaliacdo da audicdo, as principais queixas relatadas foram: tontura/vertigem (21%),
zumbido (20%), sensagdo de perda de audicdo (15%), dor de ouvido (10%) e infecgdo nas
orelhas (8%).

Exposicdes a ruido extra-ocupacional foram referidas: ocorréncia de explosoes (36%),
freqlientar culto religioso (35%), uso de arma de fogo (28%), freqiientar shows musicais
(17%), tocar instrumento musical (12%), uso de walkman (11%) e servigo militar (3%). Estas

exposicdes nao foram analisadas quanto a freqiiéncia e intensidade.
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Dos trabalhadores avaliados, 5% relataram exposicao anterior a ruido ocupacional em
outros ramos de atividades.

Na inspecdao do meato acdstico externo nao foi observada alteracdo que impedisse a
realizagdo do exame.

Nas audiometrias tonais realizadas, observou-se maior nimero de alteraces auditivas suges-

tivas de Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) nas empresas do grupo |, conforme Gréfico 4.

%
100 I Audicao Normal
™ Resultado alterado ndo sugestivo de PAIR
90 I Resultado alterado sugestivo de PAIR

80

70 /1 67

60
50

49
P s
" 20
: i

Grupo | Grupo Il Grupo Il

o

Grafico 4 — Resultados dos exames audiométricos

Estas alteragOes auditivas podem estar correlacionadas a periodos pregressos de exposi¢ao
a ruido.

Outros fatores inerentes ao individuo como suscetibilidade, idade, doencas infecciosas, con-
génitas e neonatais, exposicao a agentes ototoxicos (produtos quimicos e medicamentos) podem
estar associados as alteragdes auditivas.

Na avaliacdo médica, as principais queixas relatadas foram: dor de cabeca (17%; alergias como
iritagdo de pele, rinites e sinusites (16%); dores em membros inferiores e varizes (15%); dores na colu-
na, caracterizadas em sua maioria por lombalgias (15%), cansaco/fraqueza (13%) e falta de ar (6%).

Os relatos dos trabalhadores referentes ao desconforto com o calor estdo em concordancia com
os resultados das medicoes ambientais efetuadas que mostraram maiores indices nas cidades de

Campinas e Santos, conforme Gréfico b.
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™9 campinas

I Santos

I S3o Paulo

78 79 9 Regizo do ABCD

Gréfico 5 - Percentual dos trabalhadores que referem percepgcao em relacao a desconforto com o calor

As queixas de desconforto no contato com a farinha foram mais freqiientes nas empresas

do Grupo Il (Gréfico 6), porque neste grupo esta incluida uma empresa com alta producdo, o que

provoca a permanéncia da farinha em suspensdo durante grande parte da jornada de trabalho,

aumentando o risco.

%
50

45
40
35
30
25
20
15
10

9 Grupo |
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N

Grafico 6 — Percentual dos trabalhadores que referem percepcdo em relacao a desconforto
com a farinha de trigo
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Foi relatada ocorréncia de 22% de acidentes do trabalho tipico, 5% de acidentes de trajeto
e 5% licencas por doencas ocupacionais (Grafico 7), principalmente Disttrbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho (DORT).

%
50 .
[T Acidente de trabalho

i 22 I Acidente de trajeto
20 I icencas por doenca ocupacional
15

10 5 5

5

0

Gréfico 7 - Percentagem de acidentes e licengas

A maioria dos acidentes de trabalho relatados se caracteriza por queimaduras e cortes em
membros superiores (bragos, maos e dedos), que pode ser atribuida a atividade manual predomi-
nante no ramo da panificagao, no manuseio dos materiais em alta temperatura e ao uso inade-
quado de instrumentos cortantes (laminas e facas) e equipamentos de protecdo individual.

No exame fisico, a pressao arterial 6tima ou normal foi encontrada em 83% dos trabalhado-
res, limitrofe em 5%, hipertensao arterial leve em 7% e hipertensao arterial moderada em 5%,
nao sendo observadas hipertensao arterial grave e sistdlica isolada. A distribui¢do dos resulta-

dos da afericdo da pressdo arterial esta apresentada no Gréfico 8.
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Grafico 8 — Avaliacao da pressao arterial
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0 indice de Massa Corpérea (IMC) mostrou 60% dos trabalhadores com peso normal e

34% com sobrepeso conforme Grafico 9.
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Grafico 9 - Avaliacao do indice de massa corporea

Os principais achados do exame fisico foram: varizes de membros inferiores (22%); altera-

coes de pele (12%), caracterizadas principalmente por dermatites de contato e cicatrizes por

queimaduras; alteracdes de membros superiores — MMSS (9%), como dores e limitagdo de

movimento; dores e inchago em membros inferiores — MMII (7%) e alteragdes de coluna (4%),

caracterizadas por dores, limitacdo de movimento e desvios, conforme Grafico 10.
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Grafico 10 — Achados do exame fisico
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Algumas condicdes no ambiente laboral, como o calor e o trabalho em pé, podem pre-
dispor ao aparecimento de varizes de membros inferiores.

Além das caracteristicas do ambiente, fatores proprios do individuo como sexo, idade
e peso também influenciam no aparecimento de varizes. Este distirbio foi encontrado num
percentual 3 vezes maior de mulheres do que de homens e esta diferenca também é relata-
da na literatura e pode ser atribuida a fatores hormonais e gestagdes anteriores.

A idade e o peso também sdo fatores que influenciam no aparecimento de varizes.
Entre os 22% de trabalhadores com este distdrbio, 15% encontram-se na faixa etéria de
31 a 50 anos (Grafico 11) com Indice de Massa Corpérea (IMC) médio de 26,1, que corres-

ponde a sobrepeso.
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Gréfico 11 — Distribuicdo dos trabalhadores com varizes por faixa etaria
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3.4. Observacoes Ergonomicas

As observacoes ergondmicas foram obtidas de trés formas:

B Perfil Social

Anélise do perfil social para os trabalhadores da area industrial relacionando questoes
ergondmicas, em 20 empresas nas cidades de Campinas, Santos, Sdo Paulo e Regido do
ABCD, conforme Gréficos 12, 13, 14, 15 e 16.

0 indice de satisfagdo profissional muito bom e bom variou de 78% na cidade de

Campinas a 87% na regido do ABCD.
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Grafico 12 - indice de satisfagao profissional

0 percentual de pausas referidas pelos trabalhadores € variavel nas localidades estuda-

das. Observamos que o trabalho na &rea industrial tem ritmo intenso e repetitivo.

SESI/SP —Manual de Seguranga e Sadde no Trabalho (IndUstria da Panificagdo)

45



%
100

90
80
70
60
50
40

A gradagdo de cansago e muito cansago ap6s um dia de trabalho variou de 38% na

Perfil das Empresas Estudadas
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Gréfico 13 — Pausas relatadas pelos trabalhadores

cidade de Santos a 64% na cidade de Campinas.
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Grafico 14 — Gradagao de cansago apds um dia de trabalho
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0 relacionamento entre os trabalhadores no seu ambiente de trabalho, em relagao ao

clima de amizade e cooperacao, ¢ diferente entre as regioes estudadas.

% . _
100 MM Clima de amizade e cooperagao
™% Pouca cooperacéo e amizade

92

90" — MM Nenhuma cooperagdo e amizade
. P 79
70 66
60
50
40
30
20 17 16 18
10 8

o o Ml B

Campinas Santos Sao Paulo  Regido do ABCD Total

Grafico 15 — Relacionamento entre os trabalhadores no seu ambiente de trabalho

0 Gréfico 16 demonstra que o relacionamento bom e muito bom com o supervisor € em

torno de 90% em todas as localidades estudadas.
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Grafico 16 — Relacionamento entre supervisor e trabalhador no ambiente de trabalho
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B Visitas Preliminares
Visitas preliminares em 60 empresas nas cidades de Campinas, Santos e Sao Paulo, entre-
vistando o trabalhador e observando a atividade que estava sendo executada no ambiente de

trabalho da area industrial, conforme Quadro 13.

Quadro 13 — Numero de observacoes ergondmicas
em relacdao as empresas e trabalhadores

Trabalhadores
Total Area Industrial

24 64 200

0 foco da atividade foi a drea industrial com base na funcdo do padeiro, tendo em vista

Localidades Empresas

ser a funcdo presente em todos os locais visitados. Qutro elemento que influenciou a defini-
¢ao da fungao estudada foi o nimero de paes fabricados pelo mesmo, baseada na demanda

de producdo. No minimo cada padeiro dos observados produz 1200 paes por dia.

B Trabalho de Campo
Utilizando os dados do nivel de pressao sonora, de calor e de iluminancia, apresentados
no item 3.3.2. Avaliacdo Ambiental Quantitativa, referentes a 15 empresas nas cidades de

Campinas, Santos e Sao Paulo, conforme Quadro 14.

48

SESI/SP —Manual de Seguranga e Sadde no Trabalho (IndUstria da Panificagdo)



Perfil das Empresas Estudadas

Quadro 14 - Numero de visitas completas classificadas por localidades

Localidades Empresas Trahalhatliores .
Total Area Industrial
s 3 2

Totl s om s

A compreensao do trabalho do padeiro na indUstria da panificacdo considera os dados
quantitativos (item 3.3.2 Avaliacdo Ambiental Quantitativa) na interpretacao dos dados
qualitativos, mostrando que:

1 0 horario da jornada de trabalho pode causar fadiga fisica pela necessidade de

acordar em hordrio nao convencional (ciclo dia e noite).

1 0 modo da colocagéo da farinha e retirada da massa na amassadeira espiral pode

exigir postura inadequada.

1 A organizacgdo do trabalho na posigdo em pé (posicdo ortostatica) que pode causar o

aparecimento de dores lombares e varizes.

1 Arepetitividade dos movimentos como, por exemplo, a observada na fase de modelagéo

do pao, pode resultar em desordens muisculos-esqueléticas, tais como LER/DORT.

1 0 levantamento e transporte manual da sacaria de farinha, associados a realizagdo

do trabalho na posicao em pé, podem causar dores lombares.
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3.5. Odontologia

A equipe de odontologia avaliou as condi¢des da saide bucal dos trabalhadores da
inddstria da panificacdo na cidade de Santos.

0 estudo foi efetuado para estimar a prevaléncia de alteragdes dentarias em trabalha-
dores de 7 padarias localizadas em bairros diferentes na cidade de Santos. A amostra foi
determinada previamente pela Geréncia de Seguranca e Sadde no Trabalho (GSST).

Foram realizados exames clinicos odontoldgicos para avaliar o indice CPO-D, que mede a
incidéncia de cérie dental a denticdo permanente. Suas iniciais significam, respectivamen-
te: dentes cariados (C), perdidos (P), obturados (0) e a unidade de medida que é o dente (D).
Os perdidos (P) subdividem-se em extraidos (E) e extragao indicada (Ei).

0 grupo de estudo foi composto por 17 padeiros e confeiteiros, sendo 15 do sexo mas-
culino e 2 do sexo feminino, expostos constantemente a particulas de farinha e agucar.

0 exame odontoldgico foi realizado durante o dia, com iluminacdo natural suficiente, em
ambiente interno, sem secagem dos dentes e tecidos bucais.

Foram utilizados luvas, mascaras, espelho clinico, espatula de madeira, gaze sonda
exploradora, sem exercer pressao sobre a superficie dentaria.

Foi encontrado um CPO-D de 14,33 nos trabalhadores da Industria da Panificacdo da
cidade de Santos, valor superior ao das metas da Organizacdo Mundial da Satde (OMS)
para 0 ano de 2000 que preconizou que 75% das pessoas devam apresentar pelo menos 20
dentes em condicBes funcionais, o que significa um CPO-D de < 12.

Os resultados encontrados podem sugerir a influéncia da atividade por exposi¢do ao
acgUcar; por aumento do consumo ou por habitos inadequados de higienizagao bucal. Porém,

ha necessidade de estudos mais aprofundados para essa conclusao.
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3.6. Consideracoes Finais
Os aspectos mais relevantes, identificados nas avaliaces realizadas pela equipe da
Geréncia de Seguranca e Salde no trabalho, estdo destacados a seguir.

1 A maioria das empresas estudadas ndo dispGe de sistemas de ventilagdo auxiliar
eficientes na drea industrial. Nesta condicdo, a utilizacdo intensiva de fornos pode
expor os trabalhadores a calor acima do limite de tolerancia, dependendo do clima
da regido onde a empresa esta localizada e da época do ano. Esta situacdo pode
colaborar para o aparecimento de varizes, dores nos membros inferiores e lombalgias
nos trabalhadores.

1 Os trabalhadores realizam todas suas atividades na posicdo em pé, quando o
adequado seria 0 ajuste na organizacao do trabalho que permitisse a alternancia de
postura, em pé e sentado. Esta situagdo também pode colaborar para o aparecimento
de varizes nos trabalhadores.

1 No geral, as manuteng@es, predial, das maquinas, dos equipamentos, a organizagdo
e limpeza do ambiente industrial sdo insuficientes, podendo agravar os riscos fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes.

Os trabalhadores apresentam alto indice de satisfacao profissional, bom relacionamento

com 0s colegas e com 0s supervisores e baixa incidéncia de alteragdes de salde.
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