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OBJETIVO:

Esta pesquisa tem como objetivo avaliar o contddegeracdo de passivo trabalhista, as
condicdes de trabalho e o uso de servigos teradoznas empresas industriais paulistas. A pesquis
foi realizada com 444 empresas entre os dias @de agosto de 2010.

O porte das empresas é composto por:

* Micro/Pequenas (até 99 empregados): 60% (265 eag)res

* Médias (de 100 a 499 empregados): 32% (142 empresas

* Grandes (500 ou mais empregados): 8% (37 empresas).

SUMARIO EXECUTIVO:

 80% das empresas nao realizam provisdo de despasmsndenizacdes de acodes trabalhistas.
Mas entre as empresas de grande porte, 65% preasio

» Para as empresas que provisionam, o0 percentualonpédvisionado é de 1,6% da folha de
pagamentos.

* 53% das empresas que provisionam decidem o val@r provisionado com base nos processos e
acOes trabalhistas em curso, e 44%, com base nom&dio das acdes trabalhistas enfrentadas
normalmente pela empresa.

* 12% das empresas nédo realizam gestdo de reducBevengio de passivos trabalhistas. Das
empresas que a realizam, 91% fazem controle da& shittabalhador e de acidentes do trabalho,
85% fazem controle dos registros de ponto, horag®x folha de pagamento, 76% buscam
orientacao juridica dos procedimentos a serem ddstpara atender as legislacdes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais e 68% fazem controle daxessos de contratacdo, promogédo e

demissao.
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e Em média, 1,6% do patrimbnio das empresas estagroometidos em acdes em curso de
natureza trabalhista.

« Um percentual menor de empresas de pequeno e p@déoprovisiona, mas poucas ndo tomam
nenhuma medida de reducdo e prevencdo de passbalhista, e elas tém um nivel menor ou
igual ao das grandes de comprometimento de semnpato com acdes trabalhistas. A maioria
das grandes empresas provisiona e todas realizgmmal medida de reducdo e controle de
passivo trabalhista.

» Das condi¢des para reducéo da periculosidade lelmgade no ambiente de trabalho, as que séo
satisfeitas completamente por um percentual maoerdpresas sao: equipamentos de protecao
individual e coletiva (93%); cumprimento da legigla (91%); maquinas e equipamentos
adequados e em boas condi¢des (83%); iluminac@mtdacdo adequadas (82%); manutencéo,
arrumacao e limpeza (81%) e orientacao e treinam@aiLso). Para as empresas de grande porte,
estas condi¢des fazem parte, para um percentuat d@iempresas, de um processo de avaliacdo
de riscos, planejamento e gestéo.

* 35% das empresas utilizam servigos terceirizad@s, munca receberam reclamacéo trabalhista
de empregado terceirizado e 31% ja receberam rackuortrabalhista de empregado terceirizado,
mas continuam utilizando, ou seja, um total de @@%empresas utilizam servicos terceirizados.

» Para as empresas que ja utilizaram ou que utileg@a@mente servigos terceirizados, a principal
motivagdo para sua utilizacdo é a especializac&tidalade desempenhada (62%), ou seja, 0s
servicos sao utilizados para atividades distintas desempenhadas pelos empregados das
empresas.

* A participacdo atual de terceirizados no total aepregados das empresas que utilizam
atualmente servicos terceirizados €, em média,% 8o total de empregados que trabalham na

empresa.

PASSIVO TRABALHISTA

Das empresas que participaram da pesquisa, 80%eafpam provisao de despesas para
indenizacBes de ac¢des trabalhistas. Quando anabksamon porte, temos que 86% das pequenas e 80%
das médias empresas ndo provisionam. No entantoe @8 empresas de grande porte, 65%

provisionam.
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Para as empresas que provisionam, o percentualonpédvisionado € 1,6% da folha de
pagamentos. Na divisdo por porte, os percentuaiggownados sdo bastante proximos, 1,8% para as
pequenas, 1,5% para as médias e 1,4% para as genge=sas.

Das empresas que provisionam, 53% decidem o valegr gorovisionado com base nos
processos e acgles trabalhistas em curso e 44%basenno valor médio das acbes trabalhistas
enfrentadas normalmente pela empresa. Na estagéficpor porte, temos o principal critério para as
grandes empresas é o valor dos processos e acOesrsm(87%) e, para as pequenas e médias

empresas, o0 principal critério é o valor médio dades normalmente enfrentadas (49% e 54%

respectivamente).

Critérios utilizados pelas empresas para fazer o pwisionamento (RM) — por porte

Processos e acdes Valor médio das

trabalhistas em acOes trabalhistas Outros

curso enfrentadas
Pequena empresa 38% 49% 19%
Média empresa 46% 54% 4%
Grande empresa 87% 26% 4%
Total das empresas 53% 44% 10%

N&o realizam gestéo de reducgéo e prevencéo de@assibalhistas 12% das empresas. Entre
as grandes empresas, todas adotam alguma meditta. &nempresas de médio porte, 6% nao
adotam nenhuma medida e, entre as pequenas, 17éalidam a gestao.

Das empresas que a adotam medidas de reducaoengiievde passivos trabalhistas, 91%
fazem controle da saude do trabalhador e de aeslelat trabalho, 85% fazem controle dos registros
de ponto, horas extras e folha de pagamento, 768%abuorientacao juridica para os procedimentos a
serem adotados para atender as legislacdes trsthalhprevidenciarias e fiscais e 68% fazem
controle dos processos de contratacdo, promoca@messBo. Ao analisar por porte, notamos que a
principal medida adota pelas empresas de todosrtsspe o controle da saude do trabalhador e de

acidentes de trabalho.
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Medidas adotadas pelas empresas que realizam a gestle reducéo e prevencao de passivo

trabalhista (RM) — por porte

Pequena Média Grande Total das

empresa empresa empresa empresas
Controle de contratacdo e demisséo 61% 75% 81% 68%
Controle de registros de ponto 84% 86% 92% 85%
Controle da saude do trabalhador 89% 93% 97% 91%
Orientacéo juridica 70% 83% 81% 76%
Outras 1% 4% 8% 3%

Mais da metade das empresas que participaram daigg@ao tem nenhuma parcela de seu
patriménio comprometido por acdes em curso de eaztutrabalhista (57%). No total, 1,6% do
patrimbénio das empresas estd comprometido em agfiesurso de natureza trabalhista. Quando
analisamos por portes, temos que as médias e granggresas tém um percentual um pouco mais
elevado de comprometimento de seu patrimonio (168%,9% respectivamente) em relacdo as
pequenas empresas (1,4%).

Um percentual menor de empresas de pequeno e rpéd® provisiona, mas poucas nao
tomam nenhuma medida de reducéo e prevencao degabalhista, e elas tém um nivel menor ou
igual ao das grandes de comprometimento de sempato com ac¢fes trabalhistas. A maioria das
grandes empresas provisiona e todas realizam algnetdda de reducdo e controle de passivo

trabalhista.

CONDICOES DE TRABALHO

Das condigOes para reducao da periculosidade lelmgiade no ambiente de trabalho, as que
sdo satisfeitas completamente por um percentuarndai empresas sdo: equipamentos de protecéo
individual e coletiva (93%); cumprimento da legggla (91%); maquinas e equipamentos adequados
e em boas condigbes (83%); iluminacédo e ventilagieguadas (82%); manutencdo, arrumacao e
limpeza (81%) e orientagéo e treinamento (81%).

Na divisao por porte, podemos notar que apesaisdampresas de pequeno porte, em sua
maioria, satisfazerem plenamente diversas condgéiesreducao da salubridade e periculosidade no
ambiente de trabalho, para as grandes empresas, @sidicdes fazem parte, para um percentual

maior de empresas, de um processo de avaliagascds,planejamento e gestéo.
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Condicdes de trabalho satisfeitas plenamente pelampresas (RM) — por porte

TRABALHO TERCEIRIZADO

deixaram de utilizar por outros motivos.

empregados (44% e 74% respectivamente).

Utilizacao de empregados terceirizados — por porte

Pequena Média Grande Total das

empresa empresa empresa empresas
Planejamento e gestéao 46% 61% 78% 53%
Cumprimento legislagéo 89% 95% 94% 91%
Avaliacéo dos riscos 74% 84% 86% 78%
Orientacao e treinamento 76% 85% 94% 81%
Avisos e sinalizacdes 74% 79% 92% 77%
Equipamentos de protecéo 93% 92% 94% 93%
Equipamentos em boas condi¢des 82% 85% 89% 83%
Manutencéo, arrumacao e limpeza 82% 79% 83% 81%
lluminacao e ventilacdo 84% 7% 83% 82%

Das empresas que participaram da pesquisa, 35%antikervicos terceirizados, mas nunca
receberam reclamacdo trabalhista de empregadoirizade, 31% j& receberam reclamacgéo
trabalhista de empregado terceirizado, mas conmtinwgilizando, 21% nunca utilizaram, 3%

deixaram de utilizar por terem recebido reclamattabalhista de empregado terceirizado e 9%

Enquanto as empresas de pequeno porte, em suaanaiitizam servigos terceirizados, mas
nunca receberam reclamacéao trabalhista destes gajoe (38%), as empresas de médio e grande

porte utilizam servicos terceirizados apesar ddej@m recebido reclamacdo trabalhista destes

Nunca Deixou de Deixou de Utiliza e Utiliza mas
hy utilizar por utilizar - recebeu nao recebeu
utilizou P
reclamacéo outros reclamacdo reclamacéo
Pequena empresa 30% 4% 10% 18% 38%
Média empresa 9% 2% 8% 44% 37%
Grande empresa 3% 3% 6% 74% 14%
Total das empresas 21% 3% 9% 31% 35%
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Para as empresas que ja utilizaram ou que utiliaimlmente servicos terceirizados, a
principal motivacdo para sua utilizacdo é a espea@iio da atividade desempenhada (62%), ou seja,
0s servicos sdo utilizados para atividades distidas desempenhadas pelos empregados das
empresas. Para todos os portes, esta € a principdlacdo para a utilizacdo de servigos

terceirizados.

Motivacao para utilizar servigos terceirizados (RM)— por porte

Especializacdo da

Reducéo de custos atividade Outras

desempenhada
Pequena empresa 46% 59% 13%
Média empresa 42% 61% 11%
Grande empresa 41% 76% 9%
Total das empresas 44% 62% 12%

A participacdo atual de terceirizados no total depregados das empresas que utilizam
atualmente servicos terceirizados €, em média,, @ 8o total de empregados que trabalham na
empresa. Para as empresas de pequeno porte, otpalae 8,5%, para as de médio porte, 7,5% e,

para as de grande porte, 7,6%.

Em suma, a maioria das empresas nao realiza poodsddespesas para indenizacdes
trabalhistas. No entanto, a maioria adota medidaseducédo e prevencdo de passivos trabalhistas
como o controle da saude do trabalhador e de dellefe trabalho e o controle dos registros de
ponto, horas extras e folha de pagamento. Asscopgprometimento médio do patriménio em ac¢des
em curso de natureza trabalhista € menor que 2% .aRaducao da periculosidade e insalubridade no
ambiente de trabalho, as principais condicdes femfis plenamente pelas empresas sédo o
fornecimento de equipamentos de protecao individualletiva e o cumprimento da legislacao.

Quanto aos servicos terceirizados mais da metalerdpresas (66%) os utilizam, sendo que
metade destas nunca recebeu reclamacao trabalkistenpregados terceirizados e a outra metade
recebeu. Estes servicos sdo utilizados, principaieneem funcdes diferentes das desempenhadas
pelos empregados da empresa (especializacado tdadévdesempenhada). Ademais, a participacao
de empregados terceirizados no total de empregpgotrabalham na empresa € pequena (em média

8%).




